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Capitolul 1

Intreprinzitorul -
promotorul activitatii
antreprenoriale

Existd o multitudine de notiuni in domeniul antreprenoriatului,
multitudine ce genereaza uneori confuzii. Este si cazul termenilor
antreprenor, intreprinzdtor, intraprenor.

Intraprenorul este un antreprenor care actioneazd in cadrul unei
firme deja constituite, actionand spre binele unei companii din
care el face parte. Intreprinzitorul si antreprenorul actioneazi spre
binele si succesul propriilor organizatii, procurand resursele nece-
sare, organizand productia prin combinarea factorilor de productie,
asumandu-si riscuri in acest sens.

Chiar dacd unii specialisti considera ca intre Intreprinzator si
antreprenor sunt diferente semnificative, in aceasta lucrare nu voi
face diferenta intre acestia, ambii fiind persoane ce indeplinesc
functii majore!: purtitori de risc si incertitudine, inovatori, con-
ducdtori si organizatori de intreprinderi.

'Ghid de dezvoltare antreprenoriald, Proiectul VISEC, Univ. Stefan cel
Mare, Suceava,
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1.1 Intreprinzitorul - notiuni generale

Termenul de intreprinzdtor provine de la “entrepreneur”, din fran-
cezd, desemnand o persoand ce initiazd o actiune, o activitate pe
cont propriu. Astfel, avand in vedere cele mentionate anterior, pot
fi formulate unele definitii ale intreprinzéatorului [1].

e Intreprinzdtorul este persoana care identificd oportunitatea
unei afaceri, isi asuma responsabilitatea initierii acesteia si
obtine resursele necesare pentru inceperea activitatii.

e Intreprinzdtorul este persoana care 1si asuma riscurile con-
ducerii unei afaceri.

e Intreprinzdtorul este cel care gestioneazd resursele necesare
functiondrii unei afaceri bazate pe inovatie.

e Intreprinzitorul este o persoani fizici autorizati sau o per-
soand juridicd care, Tn mod individual sau in asociere cu
alte persoane fizice autorizate sau cu persoane juridice, orga-
nizeaza o societate comerciala in vederea desfasurarii unor
acte de comert 1n scopul obtinerii de profit prin realizarea de
bunuri materiale, respectiv prestarea de servicii i vanzarea
acestora pe piatd, In conditii de concurentd.

Primele definitii au fost date de Schumpeter in 1934: “Un
antreprenor are abilitatea de a organiza resursele §i de a crea
ceva now”. La aproape 30 de ani distantd, McClelland defineste
antreprenorii in 1961 ca fiind activi si orientati cétre profit. Dupa
alti 30 de ani, Stevenson afirmd ca un “antreprenor are abilitatea
de a identifica §i dezvolta oportunitdtile de afaceri” [2].

Drucker (1985) defineste intreprinzdtorul intr-un mod prag-
matic, dintr-o perspectivd manageriald. El considerd cd intreprin-
zatorul intotdeauna cautd schimbarea, o identificd, rdspunde la ea
si 0 exploateaza ca o oportunitate, activitatea acestuia nefiind nici
stiintd si nici artd, ci practicd [3].

Jean Baptiste Say a fost si Intreprinzator, ceea ce i-a permis o
mai bund intelegere a activitatii acestuia. Definitia datd de acesta
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plaseaza Intreprinzitorul Intr-un rol mai specializat si mai deta-
liat, fiind mai putin generald. El considera ca intreprinzatorul tre-
buie sd posede ...judecatd, perseverentd, precum §i o intelegere
a lumii §i a afacerilor. El trebuie sd estimeze cu o precizie to-
lerabild importanta produselor, nivelul probabil al cererii si fac-
torii de productie necesari la un moment dat; pe de altd parte, el
trebuie sd cumpere materii prime, sd-si asigure forta de muncd,
sd-si identifice clientii, acordand o atentie deosebitd economiei
si ordinii; intr-un cuvdnt, el trebuie sd posede arta controlului si
administratiei”. Say insistd asupra necesitafii afirmadrii simultane
a acestor calitdfi ca o conditie a succesului 1n afaceri. Dacd oricare
din calitdtile de mai sus ar lipsi, atunci activitatea intreprinzatorului
ar putea esua.

1.2 Caracteristici ale intreprinzatorilor

Caracteristice si personalitatea intreprinzatorului au fost analizate
de foarte multi cercetétori. Probabil cd nici un alt aspect legat de
intreprinzdtor nu a fost studiat cu atita consecventd. Si, bineinteles,
punctele de vedere diferd. Cirtile de specialitate au alcdtuit un
portret robot al Intreprinzitorului de succes, acesta ar ardta in felul
urmdtor: barbat, 25-35 de ani, singurul copil la parinti, absol-
vent de facultate, parintii detin o afacere, incd de copil a inceput
sd facd bani, nascut intr-o zond favorabild afacerilor si de religie
protestantd. Dacd toate trasdturile pot fi regdsite la o persoand,
ea se poate situa in postura favorabild a intreprinzdtorului ideal.
Dacd Insa nu sunt Intrunite toate aceste trasituri, nu sunt motive
de ingrijorare. In lume sunt o multime de intreprinzitori de suc-
ces care nu au studii superioare, adolescenti, pensionari, gospo-
dine, copii de bani gata, ndscuti in zone defavorizate, ortodocsi
sau catolici.

Printre cele mai intalnite trasaturi ale Intreprinzatorilor de
succes sunt urmatoarele [4]:

1. Dorinta de asumare a riscului. In mod inevitabil, impli-
carea in afaceri presupune §i asumarea unor riscuri perso-
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nale si financiare. De aceea, este nevoie ca intreprinzatorul
sa-si asume un risc calculat, ca raport intre posibilitatea de
succes si posibilitatea de esec, astfel incat sansele de succes
sd devanseze perspectiva esecului.

Re = S/E = 100,

unde Rc = risc calculat; S = succes; F = esec.

. Controlul propriului destin. Unii autori au incercat sa

demonstreze cd factorul cheie in decizia de a intra in afaceri
este dorinta de control al propriului destin. Cercetarile arata
cd Intreprinzdtorii au o mare putere de control al propriului
destin. In testele psihologice, ei mentioneazi ci succesul
sau esecul reprezintd rezultatul actiunilor lor si nu al sortii.

. Spirit inovator. Creativitatea este o trasiturd importantd a

intreprinzdtorilor de succes. Ideile inovatoare reprezinta ele-
mente care-i deosebesc pe intreprinzdtori de ceilali indivizi.

. Nevoia de implinire. Aproape fird exceptie, intreprinzatorii

sunt persoane puternic motivate de nevoia de implinire. Ne-
voia de implinire este consideratd o dimensiune importanta
a personalitdtii intreprinzdtorului.

. Acceptarea incertitudinii. Inifierea unei afaceri, prin speci-

ficul ei, este un proces dinamic, complex, incert si nesigur
[5]. Intreprinzitorii nu sunt speriati de incertitudine, o ac-
cepta si iau decizii in conditii de incertitudine.

. Increderea in sine. Intreprinzitorul de succes are o mare

incredere in fortele proprii si In capacitatea de a atinge sco-
purile propuse.

. Perseverenta si hotirarea. Intreprinzaitorii sunt perseve-

renti, nefiind descurajati de obstacolele pe care trebuie sd
le depdseascd si imbind perseverenta cu realismul (care le
arata ce trebuie sa facd, unde sd persevereze, la ce trebuie sa
renunte).
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Evident, caracteristicile intreprinzatorilor ”’ghinionisti’’ sunt
opuse celor 7 trasdturi anterioare. Printre cele mai relevante carac-
teristici de acest tip mentionam:

1. Lacomia. Fiind implicat intr-un proces continuu de a face
bani, intreprinzatorul poate deveni avid de bani. Poate im-
braca mai multe forme: refuzul de a pléti salariile, ceea ce va
atrage plecarea angajatilor, sacrificarea calitdtii produselor /
serviciilor, ceea ce 1i va aduce profit pe termen scurt, insa va
pierde clientii pe termen lung, implicarea in prea multe afa-
ceri, ce va avea drept consecinta pierderea controlului asupra
acestora.

2. Nerabdarea. Uneori este nevoie de un timp mai indelungat
pentru dezvoltarea unei afaceri. Anumite lucruri pur si sim-
plu nu pot fi accelerate.

3. Neincrederea in oameni. Este foarte greu si reusesti in
afaceri fird ajutor. Intreprinzitorul este inconjurat de par-
teneri, asociati, salariati, clienfi. Multe nereusite in afa-
ceri sunt rezulatul neincrederii in oameni. Concentrarea pe
aparente si nu pe realitdti, ignorarea faptelor si a realitdtii
pot duce la consecinte grave [5].

4. Necunoasterea afacerii. Lipsa cunostintelor In domeniul
afacerii a dus la multe dezastre. Acest lucru este cu atat mai
evident, cu cat intreprinzatorul se implicd Intr-un domeniu
in care nu detine prea multe cunostinte.

Existd de asemenea, trasdturi nerelevante pentru succesul afacerii:

1. Varsta. Tinerii au succese la fel de impresionante ca si
persoanele mai in varstd. Jobs si Wazniack au avut succes
la 20 de ani. Compania McDonalds a fost infiinatd de un
intreprinzdtor trecut de varsta de 60 de ani.

2. Sexul. Dacd mult timp afacerile au fost apanajul exclusiv al
barbatilor, in prezent femeile s-au implicat profund in afa-
ceri, obtinand succese deosebite.
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3. Starea civila. De foarte multe ori, starea civild nu are nici o
importanta in succesul afacerii. Totusi, pentru o femeie care
are familie, copii, lucrurile pot deveni mai complicate. De
asemenea, un partener de viatd conservator poate influenta
negativ derularea afacerilor.

4. Nivelul de educatie. In afaceri, cunoasterea este foarte im-
portanta. Mai putin este important modul de dobandire a
cunostintelor. De aceea, trebuie mentionat cd exista intre-
prinzdtori de succes care au doar citeva clase elementare.

1.3 Variabile antreprenoriale

In literatura occidentald existd o vasta literaturd legatd de feno-
menul antreprenorial. Albert Shapero afirma ca existd mai multi
factori care determind indivizii sd devina intreprinzatori [6]:

1. Variabila de situatie: fiecare persoana traieste intr-un echili-
bru sensibil pe termen scurt. Atunci cind intervin schimbari
pozitive 1n cadrul acestui echilibru - incurajarea din partea
prietenilor, primirea unei mosteniri, sau schimbari negative -
concedierea unor colegi, individul se poate gandi sa Incerce
sd inceapd o afacere, sd fie propriul lui stdpan.

2. Variabila psihologicd: influenteaza predispozifia la actiune
determinatd de anumite trasdturi ale personalititii individu-
lui ce fac din nevoia de independentd lucrul cel mai impor-
tant pentru el.

3. Variabila sociologicd: influenteazd decizia de a demara o
afacere atunci cand individul nemulfumit de situatia sa mate-
riald priveste in jurul sdu si observa cd oameni cu mai putind
scoald decat el castigd mai bine si au un confort pe care el
nu si-1 poate permite.

4. Variabila materiald: disponibilitatea resurselor influenteaza
decisiv manifestarea unei persoane ca Intreprinzator.
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1.4 Studiu de caz privind profilul intre-
prinzatorului dobrogean

In vederea conturdrii profilului intreprinzdtorului dobrogean, am
efectuat o cercetare, ce a fost realizatd prin investigarea pe baza de

chestionar a unui numdr de 100 de intreprinzatori din Sud-Estul
Romaniei, din toate ramurile de activitate si categoriile de varsta.

270
S @ micromtreprinderi
B mtreprnden mci
O intreprinderi miloci
2%

w

Figura 1.1: Structura esantionului in functie de marimea firmelor
raportatd la numadrul angajatilor.

Luénd in considerare dimensiunea firmelor, se constata ca pre-
domind microintreprinderile, care reprezintd 72% din totalul fir-
melor investigate, urmate de Tntreprinderile mici cu o pondere de
22% si firmele mijlocii cu un procent 6%.

Din punct de vedere al varstei, procentul cel mai mare 1l defin
intreprinzdtorii de 31-45 de ani(51%). Acestia sunt urmati de cei
cu varsta cuprinsa intre 46-60 de ani(26%) si de cei cu varsta pana
in 30 de ani (Figura 1.2).

Un alt criteriu, sexul, evidentiazd preponderenta Intreprinza-
torilor barbati (66%) in esantionul supus cercetarii, ceea ce era
de asteptat avand in vedere cd majoritatea intreprinzatorilor sunt
barbati (Figura 1.3).

Din punctul de vedere al tipului de studii se remarca faptul ca
marea majoritate a respondentilor sunt absolventi de invatdmant
superior(70%), ceea ce reprezintd o premisa pentru succesul fir-
melor create (Figura 1.4).



