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PREFAŢĂ 

Pornind de la cadrul teoretic oferit de o varietate de teorii şi 
modele centrate pe abordarea şi dezvoltarea carierei, valorificând 
rezultatele unei multitudini de cercetări recente, realizate în sfera 
consilierii şi a psihoterapiei, în general, şi a consilierii de carieră, în 
special, lucrarea de faţă abordează procesul consilierii de carieră, aşa 
cum se desfăşoară acesta, în prezent. Caracteristic este accentul pus 
pe structurarea unui cadru holistic, unitar, suficient de cuprinzător, 
care să permită abordarea individualizată a clienţilor, cu poveştile lor 
de viaţă şi de carieră, şi care să încurajeze dezvoltarea creativităţii, a 
explorării de sine, într-o multitudine de contexte, extinderea 
conştientizării de sine şi o adaptabilitate optimă.  

Consilierea de carieră este considerată o intervenţie psihologică: 
sunt descrise etapele unei astfel de intervenţii, etape care se suprapun 
peste cele ale unui demers de consiliere sau psihoterapie, dar care 
prezintă şi câteva elemente particulare. De asemenea, am abordat 
relaţia de consiliere, în cadrul acestui demers şi am accentuat: 
caracteristicile de colaborare, respect pentru libertatea valorilor şi 
opţiunilor, acceptare necondiţionată, creştere împreună, dezvoltare 
creativă şi actualizare mutuală. 

În cadrul metodelor de intervenţie, lucrarea detaliază şi unele 
dintre cele mai utilizate metode calitative de evaluare şi intervenţie în 
procesul consilierii de carieră în prezent, în mai multe ţări din lume, 
într-o diversitate de contexte culturale. 

Lucrarea se încheie cu prezentarea pe scurt a Psihoterapiei 
Experienţiale a Unificării, orientare care, în viziunea noastră, oferă 
un cadru teoretic, un suport metodologic şi o abordare a procesului 
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terapeutic, care răspund nevoilor actuale de unitate, unificare, 
dinamism, creativitate şi dezvoltare, specifice domeniului consilierii 
de carieră.  

Lucrarea de faţă poate fi folosită, în egală măsură, de studenţi şi 
de practicienii în domeniul consilierii şi psihoterapiei, în general, şi 
în domeniul consilierii de carieră sau al orientării vocaţionale, în 
special, pentru că oferă un ghid de evaluare şi de intervenţie, cu 
aplicabilitate extinsă, uşor de înţeles şi de utilizat în practică. Mai 
mult, acest ghid facilitează structurarea şi dezvoltarea unei relaţii 
eficiente client – consilier, în cadrul căreia clientul şi povestea sa de 
viaţă şi a carierei sunt abordate holistic, pe mai multe niveluri 
(corporal, emoţional, cognitiv, social, cultural, spiritual), 
concentrându-se pe stimularea potenţialului de autoactualizare şi 
autodezvoltare, de integrare armonioasă, în raport cu sine, cu alţii, cu 
lumea, în general. 

 
Autoarea 
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CAPITOLUL I 

ACTIVITATEA DE CONSILIERE: ASPECTE GENERALE 
ȘI ELEMENTE DIFERENŢIATOARE 

1. Aspecte generale, referitoare la consiliere 

În literatura de specialitate (Mitrofan şi Nuţă, 2011), 
consilierea este considerată drept o activitate psihologică, centrată pe 
relaţia de ajutor în situaţiile de criză personală sau colectivă, de 
impas existenţial iminent sau trenant, de dificultate în adaptare, 
relaţionare şi integrare socială. Ea devine necesară, ori de câte ori 
persoanele manifestă blocarea capacităţilor uzuale de a face faţă 
provocărilor vieţii, ca şi problemelor survenite în educarea şi 
dezvoltarea personală. 

Consilierea este, astfel, definită drept ,,o intervenţie de scurtă 
sau de mai lungă durată, în scopul prevenirii, al remiterii sau al 
asistării rezolutive ale unor probleme personale (emoţionale, 
cognitive şi comportamentale), cu impact individual, familial şi 
socio-profesional dezorganizator” (ibidem, p. 10). 

Scopul unei astfel de intervenţii se referă la dezvoltarea unor 
noi strategii de coping existenţial, la activarea resurselor blocate, 
complementare sau compensatorii, astfel încât persoanele, familiile 
şi grupurile sau colectivităţile aflate în dificultate să-şi găsească 
propriile soluţii, utilizându-şi potenţialul de care dispun.  

Obiectivele consilierii sunt: prevenirea, remiterea unor 
tulburări psihice, psihosomatice, emoţionale şi dezadaptative; 
asigurarea de suport, ghidare rezolutivă şi cataliză a strategiilor 
creativ-adaptative ale clienţilor (pacienţilor), în a face faţă unor 
probleme personale (emoţionale, cognitive şi comportamentale) şi 
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relaţionale (interpersonale), cu impact individual, familial şi socio-
profesional dezorganizator. 
 
2. Psihoterapie – consiliere psihologică – consilierea 
carierei: aspecte comune și diferenţiatoare 

În sens larg, psihoterapia este definită ca intervenţie 
psihologică în patologie şi optimizarea funcţionării subiecţilor umani 
sănătoşi.  

În sens restrâns, psihoterapia reprezintă psihologie aplicată 
sau, altfel spus, psihoterapia înseamnă intervenţie psihologică în 
practica clinică.  

Dacă psihoterapia este intervenţie psihologică orientată, mai 
ales, spre patologie, consilierea este intervenţie psihologică orientată 
predominant spre optimizarea subiecţilor umani sănătoşi (ex. crearea 
unui sistem coerent de scopuri în viaţă, dezvoltarea autonomiei 
clienţilor etc.).  

Aşadar, termenii de consiliere şi de psihoterapie sunt termeni cu 
semnificaţie apropiată. Dacă psihoterapia este definită în sens larg, 
atunci termenul de consiliere este o subcategorie, specifică psihoterapiei.  

Dacă psihoterapia este definită în sens restrâns, atunci 
consilierea şi psihoterapia au domenii diferite de aplicaţie: patologia, 
pentru psihoterapie şi optimizarea personală, pentru consiliere 
(optimizare şi dezvoltare personală, probleme psihologice sau de 
patologie somatică, în care sunt implicaţi factori psihologici).  

Deşi diferă sub aspectul conţinutului (tipul de probleme 
abordate), consilierea psihologică şi psihoterapia sunt similare sub 
aspectul procesului şi al mecanismelor implicate (David, 2006). 

Factorii oricărui demers psihoterapeutic sau de consiliere 
constau în (ibidem): 

1. diagnostic psihologic şi evaluare clinică (evaluarea stării 
actuale în consiliere);  
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2. relaţia terapeutică (de consiliere) - este caracterizată ca o 
alianţă de lucru, descrisă ca o atitudine caldă, colaborativă şi de 
încredere a pacientului faţă de terapeut, determinată de speranţa 
pacientului că simptomatologia va fi eliminată şi de acceptarea 
necondiţionată a pacientului de către terapeut.  

Ea poate reduce anxietatea pacientului, ceea ce reduce la 
rândul său simptomatologia, furnizând clientului o nouă experienţă 
emoţională şi oportunitatea de a discrimina între trecut şi prezent; 

3. conceptualizarea sau explicaţia dată simptomelor 
pacientului (problemelor clientului - în consiliere): 

- stimulează nevoia de a modifica cogniţiile şi 
comportamentele dezadaptative; 

- reduce, de asemenea, şi simptomatologia, pentru că 
pacientul îşi înţelege tulburarea, astfel încât anxietatea, determinată 
de capacitatea redusă de control şi de scăzuta înţelegere a 
simptomelor, este eliminată, şi pentru că accentueză speranţele şi 
expectanţele de recuperare (efect placebo); 

- este o prerechizită pentru schimbarea mecanismelor 
dezadaptative de coping, a cogniţiilor şi a interacţiunii cu mediul; 

4. tehnicile sunt strâns legate de conceptualizarea terapeutică 
şi vizează modificarea elementelor patogenetice sau de sanogeneză; 

5. evaluarea rezultatelor intervenţiei. 
Aşa cum arată Mitrofan (2008), în termeni generali, 

consilierea şi psihoterapia sunt activităţi psihologice profesioniste, 
centrate pe relaţia de ajutor în situaţiile de criză personală sau 
colectivă, de impas existenţial iminent sau trenant, de dificultate de 
adaptare, relaţionare şi integrare socială.  

Autoarea citată evidenţiază câteva diferenţe şi interferenţe, 
între consiliere psihologică şi psihoterapie. 

Diferenţe: 
� Consilierea se desfăşoară, mai curând, ca o activitate 

suportivă, de ajutorare limitată, precisă, în anumite 
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cadre şi este jalonată de scopuri imediate, 
clarificatoare, acţionând oarecum la suprafaţa 
aisberg-ului şi ţinând prea puţin cont de procesele 
inconştiente. 

� Psihoterapia tinde să devină un proces de 
profunzime, axat pe dinamica reconstructivă a 
personalităţii, la nivel conştient, inconştient şi, 
uneori, transconştient, din care derivă noi scenarii de 
viaţă şi un nou modus vivendi. Ea utilizează impasul 
maladiv ca pe o posibilitate de autodeblocare şi de 
relansare în lupta pentru viaţă şi bunăstare 
psihosocială, ca pe o lecţie existenţială sau ca pe o 
încercare plină de sens. 

Interferenţe şi suprapuneri: 
� Ambele urmăresc şi scopuri identice: explorarea propriei 

persoane şi înţelegerea de sine; clarificarea şi pozitivarea 
imaginii de sine, creşterea autoîncrederii şi a capacităţii de a 
face cele mai bune alegeri pentru sine, deblocarea resurselor 
personale de coping şi de dezvoltare, pe cont propriu. 

� Ambele caută să reducă şi să transforme comportamentele de 
autoapărare nevrotică, tendinţele la repetarea 
comportamentelor de eşec, a modurilor stereotipe, rigide, de 
a gândi şi de a acţiona; 

� Ambele dezvoltă capacitatea clienţilor de a lua decizii şi de  
a-şi remodela traiectoria de viaţă, unele dintre metode 
stimulând, în mod special, soluţiile alternative de viaţă; 

� Ambele utilizează autenticitatea şi calitatea relaţiei 
terapeutice sau de consiliere, comunicarea mediată de 
prezenţa personală şi, adesea, de carisma profesională a 
terapeutului sau a consilierului; 
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� Ambele se finalizează cu o reevaluare a stării şi a 
modificărilor survenite în relaţia clientului cu sine şi cu alţii, 
cu o mai bună acceptare şi revalorizare de sine, din 
perspectiva propriilor calităţi şi defecte, a potenţialului de 
care dispune şi pe care învaţă să şi-l reactualizeze şi să  
şi-l dezvolte permanent (Mitrofan, 2008, p.35). 
În literatura de specialitate, sunt prezentate numeroase tipuri 

şi forme de consiliere: 
- consilierea personală, de cuplu şi de familie; 
- consilierea carierei; 
- consilierea organizaţională şi de grup; 
- consilierea şi terapia resocializatoare a marginalilor, a 

persoanelor excluse social, discriminate sau abuzate; 
- consilierea şi terapia integratoare şi de suport a copiilor străzii 

şi a persoanelor adulte fără adăpost; 
- consilierea şi psihoterapia persoanelor afectate de SIDA şi a 

familiilor lor; 
- consilierea şi terapia de suport a personalului care asistă 

persoanele aflate în iminenţa morţii; 
- consilierea şi terapia toxico-dependenţilor şi a familiilor lor; 
- consilierea şi terapia persoanelor abuzate/ fizic şi sexual; 
- consilierea şi psihoterapia integrativă a familiilor şi a copiilor 

adoptaţi şi aflaţi în plasament; 
- consilierea şi dezvoltarea personală a copiilor instituţionalizaţi, 

a mamelor sociale şi a personalului din instituţiile de ocrotire; 
- consilierea şi psihoterapia de suport a vârstnicilor; 
- consilierea psihosexuală şi contraceptivă; 
- consilierea premaritală; 
- consilierea pre- şi postnatală; 
- consilierea părinţilor adolescenţi; 




