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PREFATA

Pornind de la cadrul teoretic oferit de o varietate de teorii si
modele centrate pe abordarea si dezvoltarea carierei, valorificand
rezultatele unei multitudini de cercetiri recente, realizate in sfera
consilierii si a psihoterapiei, In general, si a consilierii de carierd, in
special, lucrarea de fatd abordeaza procesul consilierii de carierd, asa
cum se desfagoard acesta, in prezent. Caracteristic este accentul pus
pe structurarea unui cadru holistic, unitar, suficient de cuprinzitor,
care sd permitd abordarea individualizata a clientilor, cu povestile lor
de viata si de carierd, si care sd incurajeze dezvoltarea creativitatii, a
explordrii de sine, intr-o multitudine de contexte, extinderea
congtientizarii de sine si o adaptabilitate optima.

Consilierea de carierd este consideratd o interventie psihologica:
sunt descrise etapele unei astfel de interventii, etape care se suprapun
peste cele ale unui demers de consiliere sau psihoterapie, dar care
prezintd si cateva elemente particulare. De asemenea, am abordat
relatia de consiliere, in cadrul acestui demers si am accentuat:
caracteristicile de colaborare, respect pentru libertatea valorilor si
optiunilor, acceptare neconditionatd, crestere impreund, dezvoltare
creativa si actualizare mutuala.

In cadrul metodelor de interventie, lucrarea detaliaza si unele
dintre cele mai utilizate metode calitative de evaluare si interventie in
procesul consilierii de carierd in prezent, in mai multe tari din lume,
intr-o diversitate de contexte culturale.

Lucrarea se incheie cu prezentarea pe scurt a Psihoterapiei
Experientiale a Unificarii, orientare care, in viziunea noastra, ofera
un cadru teoretic, un suport metodologic si o abordare a procesului



terapeutic, care raspund nevoilor actuale de unitate, unificare,
dinamism, creativitate si dezvoltare, specifice domeniului consilierii
de cariera.

Lucrarea de fata poate fi folositd, in egalda masura, de studenti si
de practicienii in domeniul consilierii si psihoterapiei, in general, si
in domeniul consilierii de carierd sau al orientdrii vocationale, 1n
special, pentru ca oferd un ghid de evaluare si de interventie, cu
aplicabilitate extinsd, usor de inteles si de utilizat in practicad. Mai
mult, acest ghid faciliteazd structurarea si dezvoltarea unei relatii
eficiente client — consilier, in cadrul careia clientul si povestea sa de
viatd si a carierei sunt abordate holistic, pe mai multe niveluri
(corporal, emotional, cognitiv, social, cultural, spiritual),
concentrandu-se pe stimularea potentialului de autoactualizare si
autodezvoltare, de integrare armonioasa, in raport cu sine, cu altii, cu
lumea, in general.

Autoarea



CAPITOLUL 1

ACTIVITATEA DE CONSILIERE: ASPECTE GENERALE
SI ELEMENTE DIFERENTIATOARE

1. Aspecte generale, referitoare la consiliere

In literatura de specialitate (Mitrofan si Nutd, 2011),
consilierea este consideratd drept o activitate psihologica, centrata pe
relatia de ajutor in situatiile de criza personald sau colectivd, de
impas existential iminent sau trenant, de dificultate in adaptare,
relationare si integrare sociald. Ea devine necesard, ori de cite ori
persoanele manifestd blocarea capacitatilor uzuale de a face fata
provocarilor vietii, ca si problemelor survenite in educarea si
dezvoltarea personala.

Consilierea este, astfel, definita drept ,,0 interventie de scurta
sau de mai lungd duratd, in scopul prevenirii, al remiterii sau al
asistarii rezolutive ale unor probleme personale (emotionale,
cognitive si comportamentale), cu impact individual, familial si
socio-profesional dezorganizator” (ibidem, p. 10).

Scopul unei astfel de interventii se referd la dezvoltarea unor
noi strategii de coping existential, la activarea resurselor blocate,
complementare sau compensatorii, astfel incat persoanele, familiile
si grupurile sau colectivitdtile aflate in dificultate si-si gaseasca
propriile solutii, utilizdndu-si potentialul de care dispun.

Obiectivele consilierii sunt: prevenirea, remiterea unor
tulburari psihice, psihosomatice, emotionale si dezadaptative;
asigurarea de suport, ghidare rezolutivd si cataliza a strategiilor
creativ-adaptative ale clientilor (pacientilor), in a face fatd unor
probleme personale (emotionale, cognitive si comportamentale) si
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relationale (interpersonale), cu impact individual, familial si socio-
profesional dezorganizator.

2. Psihoterapie - consiliere psihologica - consilierea
carierei: aspecte comune si diferentiatoare

In sens larg, psihoterapia este definiti ca interventie
psihologica in patologie si optimizarea functionarii subiectilor umani
sanatosi.

In sens restrans, psihoterapia reprezinta psihologie aplicata
sau, altfel spus, psihoterapia inseamnd interventie psihologicad in
practica clinica.

Daca psihoterapia este interventie psihologica orientatd, mai
ales, spre patologie, consilierea este interventie psihologica orientata
predominant spre optimizarea subiectilor umani sanatosi (ex. crearea
unui sistem coerent de scopuri in viatd, dezvoltarea autonomiei
clientilor etc.).

Asadar, termenii de consiliere si de psihoterapie sunt termeni cu
semnificatic apropiatd. Daca psihoterapia este definitd in sens larg,
atunci termenul de consiliere este o subcategorie, specifica psihoterapiei.

Daca psihoterapia este definitd in sens restrans, atunci
consilierea si psihoterapia au domenii diferite de aplicatie: patologia,
pentru psihoterapie si optimizarea personald, pentru consiliere
(optimizare si dezvoltare personald, probleme psihologice sau de
patologie somaticd, in care sunt implicati factori psihologici).

Desi diferd sub aspectul continutului (tipul de probleme
abordate), consilierea psihologicd si psihoterapia sunt similare sub
aspectul procesului si al mecanismelor implicate (David, 2006).

Factorii oricarui demers psihoterapeutic sau de consiliere
constau in (ibidem):

1. diagnostic psihologic si evaluare clinicd (evaluarea starii
actuale in consiliere);
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2. relatia terapeutica (de consiliere) - este caracterizatd ca o
aliantd de lucru, descrisd ca o atitudine calda, colaborativa si de
incredere a pacientului fata de terapeut, determinatd de speranfa
pacientului cd simptomatologia va fi eliminatd si de acceptarea
neconditionata a pacientului de catre terapeut.

Ea poate reduce anxietatea pacientului, ceea ce reduce la
randul sdu simptomatologia, furnizand clientului o noud experienta
emotionald si oportunitatea de a discrimina intre trecut si prezent;

3. conceptualizarea sau explicatia datd simptomelor
pacientului (problemelor clientului - in consiliere):

- stimuleazd nevoia de a modifica cognitiille si
comportamentele dezadaptative;

- reduce, de asemenea, §i simptomatologia, pentru ca
pacientul isi intelege tulburarea, astfel Incat anxietatea, determinata
de capacitatea redusd de control si de scazuta infelegere a
simptomelor, este eliminatd, si pentru cd accentueza sperantele si
expectantele de recuperare (efect placebo);

- este o prerechizitd pentru schimbarea mecanismelor
dezadaptative de coping, a cognitiilor si a interactiunii cu mediul;

4. tehnicile sunt strans legate de conceptualizarea terapeutica
si vizeazd modificarea elementelor patogenetice sau de sanogeneza;

5. evaluarea rezultatelor interventiei.

Asa cum aratd Mitrofan (2008), in termeni generali,
consilierea si psihoterapia sunt activitati psihologice profesioniste,
centrate pe relatia de ajutor in situatiile de crizd personald sau
colectiva, de impas existential iminent sau trenant, de dificultate de
adaptare, relationare si integrare sociala.

Autoarea citata evidentiaza cateva diferente si interferente,
intre consiliere psihologica si psihoterapie.

Diferente:

o Consilierea se desfdsoard, mai curdnd, ca o activitate
suportiva, de ajutorare limitatd, precisd, in anumite
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cadre si este jalonatd de scopuri imediate,
clarificatoare, actionind oarecum la suprafata
aisberg-ului si tindnd prea putin cont de procesele
inconstiente.

e Psihoterapia tinde sd devind un proces de
profunzime, axat pe dinamica reconstructivd a
personalitdtii, la nivel constient, inconstient si,
uneori, transconstient, din care deriva noi scenarii de
viatd si un nou modus vivendi. Ea utilizeaza impasul
maladiv ca pe o posibilitate de autodeblocare si de
relansare in lupta pentru viatd si bunastare
psihosociala, ca pe o lectie existentiald sau ca pe o
incercare plind de sens.

Interferente si suprapuneri:

Ambele urmaresc si scopuri identice: explorarea propriei
persoane si intelegerea de sine; clarificarea si pozitivarea
imaginii de sine, cresterea autoincrederii si a capacititii de a
face cele mai bune alegeri pentru sine, deblocarea resurselor
personale de coping si de dezvoltare, pe cont propriu.
Ambele cauta sa reduca si sa transforme comportamentele de
autoaparare nevrotica, tendintele la repetarea
comportamentelor de esec, a modurilor stereotipe, rigide, de
a gandi si de a actiona;

Ambele dezvolta capacitatea clientilor de a lua decizii si de
a-si remodela traiectoria de viatd, unele dintre metode
stimuland, in mod special, solutiile alternative de viata;
Ambele utilizeazd autenticitatea si calitatea relatiei
terapeutice sau de consiliere, comunicarca mediatd de
prezenta personald si, adesea, de carisma profesionald a
terapeutului sau a consilierului;
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Ambele se finalizeazi cu o reevaluare a stirii si a
modificarilor survenite in relatia clientului cu sine si cu alii,
cu o mai bund acceptare si revalorizare de sine, din
perspectiva propriilor calitdti si defecte, a potentialului de
care dispune si pe care invata sa si-1 reactualizeze si s

si-1 dezvolte permanent (Mitrofan, 2008, p.35).

In literatura de specialitate, sunt prezentate numeroase tipuri

si forme de consiliere:

consilierea personala, de cuplu si de familie;

consilierea carierei;

consilierea organizationala si de grup;

consiliereca §i terapia resocializatoare a marginalilor, a
persoanelor excluse social, discriminate sau abuzate;
consilierea si terapia integratoare si de suport a copiilor strazii
si a persoanelor adulte fara adapost;

consilierea si psihoterapia persoanelor afectate de SIDA si a
familiilor lor;

consilierea si terapia de suport a personalului care asista
persoanele aflate in iminenta mortii;

consilierea si terapia toxico-dependentilor si a familiilor lor;
consilierea si terapia persoanelor abuzate/ fizic si sexual;
consilierea si psihoterapia integrativa a familiilor si a copiilor
adoptati si aflati in plasament;

consilierea si dezvoltarea personald a copiilor institutionalizati,
a mamelor sociale si a personalului din institutiile de ocrotire;
consilierea si psihoterapia de suport a varstnicilor;

consilierea psihosexuald si contraceptiva;

consilierea premaritala;

consilierea pre- si postnatala,

consilierea parintilor adolescenti;
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