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INTRODUCERE

Contextul socio-economic al ultimilor ani a determinat o crestere
semnificativd a numarului creditelor de consum, iar implicatiile acestui
fenomen se reflecta vizibil in societatea actuala.

Intr-adevar, imprumutul de bani constituie, fard putintd de tigada,
unul dintre cele mai frecvente contracte incheiate in viata cotidiand a
oamenilor, dar, in acelasi timp reprezintd o tema care suscitd numeroase
discutii in literatura de specialitate, precum si o bogata jurisprudenta.

In acest context, prezenta lucrare se axeazi pe analiza contractului
de credit dintr-o dubla perspectiva: pe de o parte este interesanta evolutia
legislatiei specifice in materia creditului de consum, iar pe de alta parte
prezintd o importanta deosebita aspectele relevante ale practicii judiciare,
evidentierea problemelor ivite in aplicarea legislatiei. Raportandu-ne la
primul aspect enuntat, merita sd amintim ca la nivelul Uniunii Europena
au fost adoptate succesiv mai multe directive (Directiva 87/102/CEE de
armonizare a dispozifiilor legale, de reglementare si administrative ale
Statelor Membre privind creditul de consum, Directiva 90/88/CEE de
amendare a Directivei 87/102/CEE, Directiva 98/7/CE a Parlamentului
European si a Consiliului Uniunii Europene din 16 februarie 1998, care
modifica 87/102/CEE), al caror obiectiv consta in a-i proteja pe
consumatori Tmpotriva conditiilor abuzive de creditare. Precizam ca
Directiva 2008/48/CE a Parlamentului European si a Consiliului din 23
aprilie 2008 privind contractele de credit pentru consumatori (a abrogat
Directiva 87/102/CEE) stabileste cateva principii minimale in domeniu,
fatd de care exista in sarcina statelor membre transpunerea dispozitiilor,
fara a li se interzice acestora sd promoveze masuri care sd asigure un
cadru mai larg de avantaje oferite consumatorilor. In plan national,
directivele au fost transpuse prin Legea nr. 289 din 24 iunie 2004 privind
regimul juridic al contractelor de credit pentru consum destinate



consumatorilor — persoane fizice si prin Ordonanta de Urgentd a
Guvernului nr. 50 din 9 iunie 2010 privind contractele de credit pentru
consumatori (desi articolul 90 al ultimului act normativ mentionat a
abrogat expres prevederile Legii nr. 289/2004, articolul 95 contine o
norma tranzitorie In conformitate cu care prevederile ordonantei nu se
aplica contractelor in curs de derulare la data intrarii sale in vigoare, cu
exceptiile enumerate expres, in consecintd situatiile practice vor fi
solutionate in raport de actul normativ in vigoare la momentul nasterii
raportului juridic).

Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 50/2010, desi perfectibila in
multe privinte, realizeaza totusi un lucru important, in sensul ca tinde sa
puna bazele unei reglementari moderne si oarecum complete a creditului
de consum, in pofida vocilor critice care au provenit, indeosebi, dinspre
sistemul bancar. Cu caracter de concluzie, apare evidentd problema
normadrii Tn materie, care persista si care este departe de a fi rezolvata,
insd bulversarea sistemului de creditare din Romania a avut drept cauza
principala modul de aplicare a acestui act normativ §i nu continutul
propriu-zis, de aceea apreciem ca respectivul act normativ care va
constitui laitmotivul analizei noastre tinde sa stabileasca fundamentele
reglementarii intr-un domeniu pe cat de actual, pe atdt de sensibil, iar
pentru reusita relativa a acestui demers ar fi nevoie, in mod evident, de
continuarea eforturilor de legiferare in materie, in vederea completarii si
corectarii lacunelor pe care practica realitatii cotidiene nu inceteaza in a
le revela, precum si de o consecventa satisfacatoare Tn modul de aplicare
a normelor existente.'

Abordarea contractului de credit se relevd a fi caracterizatd prin
complexitate, avand in vedere calificarea creditului ca o categorie
economico-financiard, iar a creditului bancar ca o specie a creditului
comercial, din aceste elemente rezultand necesitatea unei analize
interdisciplinare intre domeniul economic si domeniul juridic.

' M. Diaconu, Aspecte privind reglementdrile actuale in domeniul elementelor

obligatorii de continut al contractelor de credit pentru consumatori, Conferinta
internationald cu tema ,,Reformele judiciare si administrative la inceputul mileniului al
treilea”, Sibiu, Romania, 2012.
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CAPITOLUL I
CONSIDERATII GENERALE PRIVIND CONTRACTUL
DE CONSUMATIE

Sectiunea 1
Definitia si caracteristicile contractului de consumatie

1.1. Precizari introductive

Daca aparitia consumerismului, la nivel general-global, a constituit o
reactie la excesele societatii de consum si a abuzurilor profesionistilor, la
nivel particular-national, legislatia dedicatd acestei materii este o
consecinta juridica a aderdrii Romaniei la Uniunea Europeana.

Analizand reglementarea contractului de consumatie, doctrinarii au
enuntat opinii divergente, avand drept punct de pornire intrebari precum:

- care este legatura dintre reglementarile de drept privat si dreptul

consumatiei?

- este contractul de consumatie o operatiune juridica?

- care este raportul intre contractul de consumatie §i contractele

speciale?

Pentru formularea unui raspuns adecvat primei intrebari, apreciem
ca art. 1 din Legea nr. 296/2004 privind Codul consumului este premisa
necesard, intrucat se stipuleazd ca obiectul reglementarii il constituie
,raporturile juridice create intre operatorii economici $i consumatori, cu
privire la achizitionarea de produse si servicii, (...) asigurand cadrul
necesar accesului la produse si servicii”, ceea ce a fost interpretat ca o
recunoastere implicitd a faptului cd relatiile dintre comercianti si
consumatori sunt de facturd contractuald.”

2L Stanciulescu, Curs de drept civil. Contracte, Ed. Hamangiu, Bucuresti, 2012, p. 79.
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Continuand rationamentul, s-a opinat® ¢a dreptul consumului, in ciuda
multiplelor elemente de drept administrativ, face parte din dreptul privat
atunci cand reglementeaza contractul de consumatie, iar un argument ce
sustine teoria este reprezentat de caracteristica dreptului consumatiei si
anume consumatorii sunt particulari, neocupand o pozitie de autoritate unul
fata de celalalt.

Referitor la celelalte doud intrebari mentionate anterior, optam
pentru prezentarea lor corelatad, luand 1n considerare atat legatura
existentd, cat si tratarea acestora in literatura de specialitate. Potrivit unui
prestigios autor®, contractul de consumatie a fost proiectat legislativ ca o
crusta, o carapace normativa care sa cuprinda acordul de vointd concret
incheiat intre profesionist si consumator, prin urmare ar fi compus din
doua contracte distincte:

- un contract de fond, care poate fi o vanzare, un imprumut, etc. si

- un contract de consumatie care il dubleaza normativ pe cel dintai.

Aplicand conceptia enunfatd la un caz concret, alegem un contract de
vanzare (de consumatie) si observam ca am ajunge la situatia in care partile
ar fi obligate sa respecte regimul juridic special al contractului de vanzare-
cumpdrare, dar si normele imperative ale dreptului consumatiei.

1.2. Definitie si caracteristici

Caracterizand contractul de consumatie, reputatul autor’ enumera ca
trasaturi specifice identificate urmatoarele caracteristici:

- contractul de consumatie nu este o operatiune juridica, ci un concept
Jjuridic ambiguu, un amestec de norme de drept public si privat;

- contractul de consumatie nu are o natura juridica proprie, in sensul
consacrat de dreptul privat, ci este numai un instrument legal;

* C. Drumariu, Rezumatul tezei de doctorat: Vinzarea produselor profesionistilor cdtre
cumparatorii-consumatori, Universitatea ,N. Titulescu”, Facultatea de Drept,
Bucuresti, 2011, p. 8.
* P. Vasilescu, Un chip al postmodernismului recent: dreptul consumatorului in
,»Consumerismul contractual. Repere pentru o teorie generald a contractelor de
gonsum”, Ed. Sfera Juridica, Cluj-Napoca, 2006, p. 39.

Idem.
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- contractul de consumatie reprezintd o suprastructurd normativa care
se aplica ope legis unor subiecti de drept, independent de continutul juridic
concret al raporturilor juridice existente intre parti);

- contractul de consumatie nu este act juridic, ci regim juridic legal
care se aplica unor raporturi comerciale concrete;

- contractul de consumatie nu impune un consimtamant, deoarece este
o institutie legala obiectiva.

Concluziondnd pe baza ideilor prezentate, o definifie a conceptului
,contract de consumatie” potrivit opiniei de mai sus ar fi in termenii
urmatori: contractul de consumatie nu este o operatiune juridicd, un
negotium iuris, ci un regim juridic definit imperativ de catre o lege de ordine
publica si aplicabil automat.

Elementele acestei opinii au fost combitute®, apreciem noi intr-o
masura convingatoare, prin urmatoarele argumente:

- 1deea unui contract de fond dublat de un contract de consumatie este
inldturata prin reglementarea art. 1177 C.civ. care precizeaza: ,,Contractul
incheiat cu consumatorii este supus legilor speciale si, in completare,
dispozitiilor prezentului cod” (referitoare la contract), ceea ce semnifica
faptul ca institutia ,,contractului de consumatie” desemneaza un contract-rod
al unei manifestari de vointe, afectat unui regim juridic special;

- ideea contractului de consumatie ca fiind o noua teorie generala, un
concept general cu o existenta de sine stitdtoare este contracarata prin doud
precizari si anume: dreptul de consumatie utilizeaza ,,conceptele clasice™:
vanzarea, imprumutul, etc.’” si nu existd contracte generale finaintea
contractelor speciale, ci doar o teorie generala a contractului.

O alta precizare ce se impune trimite la momentul aparitiei dreptului de
consumatie, mai exact la contextul in care aceasta noua materie si-a facut
simtitd prezenta, astfel nu trebuie ignorat faptul ca dreptul de consumatie s-a
nascut pentru a reglementa contractele civile speciale, atunci cand acestea
sunt incheiate intre profesionisti si consumatori.®

® L. Stanciulescu, op. cit., p. 81.

’'S. Piedelievre, Droit de la consummation, Economica, Paris, 2008, p. 37.

¥ N. Sauphanor-Brouillard, Le contrat de consummation et les contrats speciaux, in
Des contrats civil et commerciaux aux contrats de consommation, coordonator X.
Henry, Presses Universitaires de Nancy, 2009, p. 306.
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In fine, se apreciazi ci nu se poate discuta despre un contract de
consumatie anume, ci doar despre o vanzare de consumatie, un imprumut de
consumatie, etc. si In consecintd contractul de consumatie se prezinta sub
forma unui contract special (o vanzare, un imprumut, o locatiune, etc.) in
care parti sunt profesionistul si consumatorul si caruia i se aplica dispozitiile
speciale in materie.’

Sectiunea a 2-a
Particularitatile contractului
de consumatie — aparitia noilor principii

Impactul pe care dreptul consumului I-a avut asupra domeniului in care
s-a integrat poate fi evidentiat prin doud mari idei:

- dreptul consumului a introdus concepte, institutii precum: obligatii
precontractuale, clauze abuzive, denuntarea unilaterala;

- dreptul consumului a influentat concepte existente, sustinandu-se in
doctrina ca dreptul consumului a reinnoit teoria generala.

Intrucat noutatile introduse de dreptul consumului le vom trata intr-un
capitol distinct, atentia o vom canaliza in ceea ce urmeaza asupra influentei
resimtite de teoria generald, urmare a aparitiei dreptului consumului, mai
precis vom surprinde mutatiile ivite pe trei directii:

a) libertate contractuala;

b) egalitate a vointelor contractante;

c) fraternitate contractuala.

2.1. Libertate contractuala

Dacd acceptiunea Codului civil francez de la 1804 in privinta
libertatii era o conceptie individualista si voluntarista, in conformitate cu
care libertatea exista in general pentru a intra n raporturi contractuale si
numai in mod particular pentru a iesi dintr-un raport contractual, in
prezent se constatd inversarea regulii precizate. Astfel, libertatea
persoanei de a se angaja in etapa formarii contractului a lasat loc

L. Stanciulescu, Vdnzarea de consumatie-varietate a contractului de vanzare-
cumparare, in RDC nr. 5/2010, p. 16.
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securitdfii contractuale, In timp ce etapa executdrii contractului se
caracterizeazd prin faptul ca securitatea contractuald a cedat locul
libertdtii de a iesi din respectivul raport contractual. Cu alte cuvinte,
existd mult mai putind libertate pentru a intra in raporturi contractuale,
dar mai multd libertate pentru a intrerupe formarea contractului ori
pentru a iesi din raporturi contractuale.

In concluzie, mutatiile care au afectat principiul libertitii contractuale

pot fi sistematizate in urmatoarele idei:

- la 1incheierea contractului existd libertate restransia, in doctrina
franceza folosindu-se chiar sintagma ,.lipsa libertatii de vointd” la
incheierea contractului de consumatie;'®

- pentru a intrerupe formarea contractului exista libertate nelimitata,
sustinandu-se'' ¢ dreptul de a se rizgandi al consumatorului
contribuie la o formare progresiva a consimtamantului;

- pentru a iesi din raportul contractual exista libertate nelimitata,
astfel incat dreptul consumului securizeaza formarea contractului
si indeparteaza obstacolele la iesirea din raporturile contractuale.'?

2.2. Egalitatea vointelor contractante
Spre deosebire de spiritul Codului civil, care consacrd principiul
egalitatii contractuale, dreptul consumului pleaca de la inegalitatea
partilor; ele nu se afld de la inceput pe picior de egalitate juridica, nu mai
este vorba, deci, de o situatie prezumata, ci de un scop cautat, avand in
vedere faptul ci una din parti, consumatorul este un contractant'’:
- anonim, deoarece contractul de consum este un contract de masa,
iar individul nu conteaza cu adevarat;
- izolat, intrucat nu beneficiaza de asistenta juridica;
- neinsemnat, fiind putin dispus sa sesizeze instanta de judecata;
- atacat, prin prisma motto-ului ce guverneaza relatiile de afaceri:
cine stie a minti, stie a vinde;

0E. Bazin, Le consentement de consummateur, ANRT, Lille, 1999, p. 505.

"' Ph. Delebeque, La formation de la vente entre professionnel et consommateur,
R.J.Com., 1997, p. 22.

2y, Picod, H. Davo, Droit de la consommation, Armand Colin, Paris, 2005, p. 139.
By, Ghestin, Droit civil. Les obligations. Le contrat, L.G.D.]., Paris, 1980, p. 385.
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