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1. Introducere

Bazele de date si sistemele de gestionare a bazelor de date reprezintd o
componenta esentiala a societdtii moderne, fiind omniprezente in activitatile noastre
de zi cu zi. Fie ca suntem constienti sau nu, interactionam constant cu baze de date
in cadrul celor mai diverse contexte. De exemplu, atunci cand folosim o aplicatie
mobila pentru a comanda mancare de la un restaurant, cand ne programam pentru un
control medical intr-un sistem digital al unei clinici, cand verificim programul unui
cinematograf online sau cand accesdm contul personal intr-o platforma de educatie
digitala, toate aceste actiuni implica accesarea sau actualizarea unor baze de date.
Chiar si inchirierea unei trotinete electrice printr-o aplicatie mobild presupune
transmiterea si gestionarea in timp real a datelor despre utilizator, locatie, durata de
utilizare si costuri, toate stocate intr-o baza de date.

Astfel de situatii sunt exemple ale aplicatiilor traditionale ale bazelor de date,
in care informatiile stocate sunt in general sub forma de text sau date numerice. insa,
odata cu progresul accelerat al tehnologiei informatiei, aceste sisteme au cunoscut o
dezvoltare semnificativa, extinzandu-se cétre aplicatii moderne, mult mai complexe.
De pilda, platforme de partajare de continut precum TikTok sau YouTube, unde
utilizatorii genereaza volume uriase de date sub forma de videoclipuri,
comentarii, reactii si statistici, necesitd sisteme performante de baze de date
capabile sa gestioneze eficient aceste informatii. Similar, aplicatiile de mesagerie
precum WhatsApp, Telegram sau Microsoft Teams folosesc baze de date pentru
a stoca istoricul conversatiilor, fisierele multimedia trimise, contactele si
notificdrile 1n timp real.

Pentru a raspunde acestor nevoi tot mai complexe, au fost dezvoltate noi tipuri
de sisteme de baze de date, cunoscute sub denumirea de sisteme NOSQL sau sisteme
de gestionare a datelor mari (big data). Acestea sunt special concepute pentru a lucra
cu volume mari de date, nestructurate sau semistructurate, si sunt utilizate de
companii de tehnologie precum Netflix, Amazon, Spotify sau Dropbox, atat pentru
livrarea rapida a continutului personalizat, cat si pentru oferirea de solutii de stocare
in cloud. Prin serviciile cloud, utilizatorii pot incarca si accesa in mod facil fisiere
de orice tip — documente, aplicatii, imagini, videoclipuri sau e-mailuri — fara a fi
limitati de spatiul fizic de pe dispozitivele proprii.

Totodata, utilizarea bazelor de date nu se limiteaza doar la domeniul comercial
sau de divertisment. In domeniul sanatatii, sistemele informatice moderne permit
stocarea dosarelor medicale electronice, a rezultatelor analizelor, a imaginilor
radiologice si a istoricului tratamentelor, toate integrate intr-o baza de date accesibila
de citre cadrele medicale autorizate. In educatie, platformele de invitare online
stocheazd date despre parcursul academic al elevilor si studentilor, notele
obtinute, activitatile desfagurate si continutul educational disponibil. Sistemele



de management al cursurilor (LMS) functioneaza tot prin intermediul bazelor
de date complexe.

Un alt exemplu relevant este reprezentat de sistemele de informatii geografice
(GIS), care permit stocarea si analiza hartilor digitale, a datelor climatice, a
imaginilor din satelit si a altor informatii geospatiale, folosite in urbanism,
agriculturd de precizie, transport sau protectia mediului. in paralel, in sectorul
afacerilor, instrumentele de tip OLAP (Online Analytical Processing) si depozitele
de date sunt folosite pentru a analiza comportamentul consumatorilor, pentru a
identifica modele de achizitie sau pentru a sprijini deciziile strategice. Companiile
folosesc aceste date pentru a anticipa cererea, a optimiza lanturile de aprovizionare
si a personaliza experienta clientului.

In industrie, bazele de date in timp real sunt esentiale pentru monitorizarea si
controlul automatizat al liniilor de productie, al proceselor de fabricatie sau al
echipamentelor industriale. Datele sunt colectate de la senzori si dispozitive
inteligente si sunt procesate imediat pentru a permite reactii rapide in caz de eroare
sau pentru a imbunatati eficienta. In final, tehnologiile de cautare si indexare bazate
pe baze de date sunt utilizate pe scarda largd pe internet, pentru a oferi rezultate
relevante si rapide in motoarele de cautare sau in asistentii virtuali, contribuind la o
experientd de navigare mai eficientd si personalizatd pentru utilizatori.

1.1 Definitia si proprietitile unei baze de date

Pentru a intelege elementele esentiale ale tehnologiei bazelor de date, este
important sd pornim de la conceptele fundamentale ale aplicatiilor clasice.
Termenul ,bazd de date” este frecvent utilizat In conversatii si in mediul
profesional, dar pentru a construi o intelegere corecta, este necesar sa definim clar
ce Inseamnd, de fapt, o baza de date.

In sens larg, o bazi de date este o colectie organizati de date corelate intre
ele. Prin ,,date”, intelegem fapte sau informatii care pot fi inregistrate, stocate si

interpretate. Acestea au un inteles specific si o valoare Intr-un anumit context [1.01].

De exemplu, intr-un sistem de gestionare a pacientilor intr-un spital,
informatiile precum numele pacientilor, codul numeric personal, istoricul medical si
programarile reprezintd date relevante. Acestea sunt interconectate si formeaza o
bazd de date care deserveste un scop clar: gestionarea eficienta a actului medical. La
nivel personal, chiar si lista de contacte din telefonul mobil este o forma simpla de
bazd de date — fiecare inregistrare contine un nume, un numar de telefon, poate o
adresa de e-mail, toate fiind stocate si accesate printr-un software dedicat.



Aceasta definitie generald a bazei de date poate fi rafinata pentru a evidentia
cateva proprietiti fundamentale care trebuie sa fie indeplinite pentru ca o colectie
de date sa poati fi consideratd o baza de date autentica:

1. Reprezentarea unui aspect al realitdtii — O baza de date trebuie sd reflecte
un segment specific al lumii reale, cunoscut in literatura de specialitate
sub numele de ,univers de discurs” sau ,microunivers” [1.02]. De
exemplu, o baza de date care contine informatii despre cartile unei librarii
online reflectd realitatea acelui magazin: titlurile disponibile, autorii,
stocurile, preturile etc.

2. Coerentd logicd — Informatiile dintr-o baza de date trebuie sa fie
organizate intr-un mod logic, s aiba legaturi semnificative intre ele si s
formeze un ansamblu coerent [1.03]. O simpla adunare de date disparate,
fard legaturi sau fara sens comun, nu constituie o baza de date propriu-
Zisa.

3. Scop bine definit — O baza de date este creata cu un obiectiv clar si pentru
a raspunde unor nevoi specifice. Ea este destinatd unui set de utilizatori si
este utilizata Intr-un anumit context, avand aplicatii concrete [1.03, 1.04].
De exemplu, o aplicatie de gestiune a comenzilor online este construita
pentru clienti si personalul magazinului, fiecare interactionand cu datele
intr-un mod diferit, dar in limitele aceluiasi scop.

Aceste caracteristici implica faptul ca o baza de date are:

- o sursid concretd de date, adica un flux de informatii provenit din
activitati sau evenimente reale;

- o legatura constanti cu lumea reala, intrucat datele trebuie actualizate
in functie de modificarile care au loc in ,,microuniversul” pe care il
reprezinta,

- un public activ de utilizatori, care consultd, modifica sau administreaza
datele in functie de nevoi specifice.

Pentru ca o baza de date sa ramana relevanta, precisa si de incredere, este
esential ca aceasta sa reflecte in permanenta realitatea. Orice schimbare in lumea
reala trebuie sa fie urmata de o actualizare corespunzatoare a datelor. Cu cat acest
proces este mai rapid, cu atat baza de date este mai eficienta.

Sa luam un exemplu din domeniul comertului online: un client plaseaza o
comanda pentru o tableta grafica. Acest simplu gest genereaza o serie de modificari
in baza de date a magazinului:

- stocul produsului se diminueaza automat;
- se creeaza o comanda cu datele clientului si produsele achizitionate;
- este emisd o factura electronica, care asteapta procesarea platii;



- dupa confirmarea platii, sistemul genereazd un cod de urmarire (AWB)
pentru curier;

- in cazul in care produsul nu mai este in stoc, clientul este notificat sau
produsul este marcat ca ,,indisponibil”.

1.2 Crearea si operarea unei baze de date

Crearea si operarea unei baze de date reprezintd fundamentul proceselor de
organizare, gestionare si valorificare a informatiilor ntr-un sistem. Indiferent daca
aceste procese se realizeaza prin mijloace traditionale, manuale, sau prin intermediul
unor instrumente informatice specializate, este esential sd se stabileasca o
terminologie clara si un cadru conceptual unitar. Astfel, participantii la activitatea de
proiectare, implementare si utilizare a bazelor de date pot avea o Intelegere comuna
asupra notiunilor fundamentale implicate, ceea ce faciliteaza atdt comunicarea, cat
si aplicarea practici a conceptelor. In continuare, sunt prezentate principalele
concepte teoretice care stau la baza Intelegerii modului in care o baza de date poate
fi definitd, construita si exploatata.

O baza de date poate fi creata si gestionata prin doud modalitati principale, in
functie de contextul tehnologic si de resursele disponibile:

- manual, cand baza de date este constituitd si Intretinutad prin inregistrari
pe suporturi fizice (registre, fise, caiete). De exemplu, un registru de
datorii si plati intr-un mic targ rural — vanzatorii si clientii noteaza manual
sumele datorate sau platite pe caiete, actualizdndu-le dupa fiecare
tranzactie. Intr-un mediu economic rural-traditional, unde tranzactiile pot
avea loc in locuri diferite si adesea improvizate, ar fi incomod si nepractic
sa se apeleze la un sistem informatic doar pentru aceste Insemnari. Astfel,
un sistem informatic ar fi greu de implementat si nejustificat fatd de
simplitatea metodei manuale.

- prin mijloace informatice, utilizand fie programe de aplicatie create
special pentru o anumita sarcina, fie sisteme de gestionare a bazelor de
date cu scop general. De exemplu, o baza de date computerizatd poate fi
creata si gestionata fie de un grup de programe de aplicatii scrise in mod
specific pentru acea sarcind, fie de un sistem de gestionare a bazelor de
date — subiectul prezentului material teoretic.

In procesul de creare si operare a unei baze de date, un aspect esential il
constituie existenta unei terminologii unitare. Utilizarea acelorasi termeni, cu sensuri
acceptate de Intreaga comunitate, previne ambiguitdtile si asigurd coerenta
comunicarii intre proiectanti, programatori, administratori si utilizatori finali. In
lipsa acestui consens terminologic, existd riscul ca aceleasi concepte sa fie
interpretate diferit, ceea ce ar conduce la erori de proiectare sau exploatare. Din acest
motiv, literatura de specialitate a consacrat inca din primele decenii ale domeniului
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un set de concepte fundamentale, care constituie punctul de plecare pentru orice
demers teoretic si practic in organizarea si utilizarea bazelor de date:

Un sistem de gestionare a bazelor de date (DBMS — DataBase Management
System) este un sistem computerizat care permite utilizatorilor sa creeze si sd
mentind o bazd de date [1.03]. DBMS este un sistem software cu scop general care
faciliteaza procesele de definire, constructie, manipulare si impartasire a bazelor de
date Intre diferiti utilizatori si aplicatii.

Definirea unei baze de date implicd specificarea tipurilor de date, structurilor
si constrangerilor datelor care vor fi stocate in bazd de date [1.01]. Definitia bazei
de date sau informatiile descriptive sunt, de asemenea, stocate de DBMS sub forma
unui catalog sau dictionar al bazei de date; aceasta se numeste meta-date.

Construirea bazei de date este procesul de stocare a datelor pe un suport de
stocare controlat de DBMS [1.04, 1.03]. Aceasta presupune definirea structurii
datelor (tabele, cdmpuri, relatii) si organizarea lor astfel incat sa poata fi accesate
eficient.

Manipularea unei baze de date include functii precum interogarea bazei de
date pentru a recupera date specifice, actualizarea bazei de date pentru a reflecta
schimbdrile din mini-lume si generarea de rapoarte din date [1.04]. Impartasirea
unei baze de date permite mai multor utilizatori si programe sa acceseze baza de date
simultan.

Un program, sau o aplicatie, acceseaza baza de date trimitand interogari sau
solicitdri de date ciatre DBMS [1.04]. Rolul programului/aplicatiei este de a oferi
utilizatorului o interfatd prietenoasa si eficientd. Utilizatorul interactioneaza prin
formulare, meniuri sau rapoarte, iar aplicatia traduce aceste actiuni in interogari.
Similar, rezultatele interogarilor sunt afisate ,,prietenos” pentru utilizator.

O interogare, de obicei, determind recuperarea unor date, ca urmare a
impunerii unor anumite conditii logice pentru a obtine informatiile dorite [1.01].
Aceasta poate Insemna selectarea unor inregistrari care respectd anumite conditii,
ordonarea rezultatelor dupd criterii relevante sau extragerea unor valori agregate,
cum ar fi totaluri sau medii. Interogarea este instrumentul prin care utilizatorul
transforma datele brute in informatii utile contextului.

O tranzactie reprezintd o unitate de lucru asupra bazei de date, formata dintr-
o secventa de operatii de citire si/sau scriere [1.05]. Tranzactia trebuie privita ca un
tot unitar: fie toate operatiile componente sunt executate, fie niciuna. in acest mod,
tranzactiile permit gruparea mai multor actiuni intr-o entitate logica, asigurand
corectitudinea rezultatelor si mentinerea consistentei bazei de date, chiar si in
prezenta erorilor sau a accesului concurent.



Intre functiile fundamentale ale unui sistem de gestiune a bazelor de date se
regdsesc si protejarea resurselor informationale, precum si asigurarea mentinerii
acestora pe termen lung. Protejarea vizeazd, pe de o parte, toleranta la defectari
hardware si software, iar pe de altd parte, implementarea unor mecanisme de
securitate menite s prevind accesul neautorizat sau actiunile cu caracter malitios.
Avand 1n vedere ca o baza de date de mari dimensiuni este susceptibila de a avea un
ciclu de viatd de ordinul anilor, DBMS-ul trebuie sd garanteze atat continuitatea
functiondrii, cat si posibilitatea de evolutie si adaptare gradualda a sistemului, n
concordanta cu evolutia noilor cerinte aparute in timp.

Implementarea unei baze de date computerizate nu presupune in mod
obligatoriu utilizarea unui DBMS cu scop general. O alternativd constd in
dezvoltarea unui ansamblu de programe specializate, concepute pentru a crea si
administra baza de date in cadrul unei aplicatii bine delimitate, precum sistemele de
rezervari utilizate de companiile aeriene. Indiferent de abordarea adoptatd — fie
printr-un DBMS cu scop general, fie printr-un sistem construit ad-hoc — realizarea si
exploatarea bazei de date implicd utilizarea unui volum semnificativ de software
complex. In acest sens, majoritatea DBMS-urilor pot fi considerate produse software
de nalta complexitate.

Nu este absolut necesar sa folosim software DBMS cu scop general pentru a
implementa o baza de date computerizata. Este posibil sa scriem un set personalizat
de programe pentru a crea si mentine baza de date, creand de fapt un DBMS cu scop
special pentru o aplicatie specificd, cum ar fi un sistem de gestionare a comenzilor
intr-un restaurant, care tine evidenta meselor, preparatelor comandate si notelor de
plata. in ambele cazuri - indiferent daca folosim un DBMS cu scop general sau nu -
se utilizeazd o cantitate considerabila de software complex. In general, majoritatea
DBMS-urilor sunt sisteme software foarte complexe.

1.3 Dimensiunea unei baze de date

Dimensiunea si complexitatea unei baze de date pot varia considerabil, in
functie de scopul pentru care aceasta este creatd si de volumul de informatii care
trebuie gestionat. De la colectii reduse de date, organizate simplu si utilizate in
contexte restranse (o listd cu cativa zeci de clienti si numerele lor de telefon, folosita
de un mic birou de servicii), pana la sisteme de amploare globala care stocheaza si
proceseaza volume uriase de informatii, bazele de date se adapteazd cerintelor
specifice ale fiecarei aplicatii. Intelegerea acestui spectru larg este esentiald pentru a
evidentia diferentele de naturd tehnica si organizatoricd dintre o bazd de date
modestd si una de mari dimensiuni, precum si pentru a justifica complexitatea
solutiilor software implicate.

De exemplu, lista de nume si adrese la care ne-am referit mai devreme poate
consta din doar cateva sute de inregistrari, fiecare cu o structura simpla. Pe de alta



parte, un catalog online de filme si seriale, precum cel oferit de Netflix, poate include
sute de mii de titluri, fiecare organizat pe categorii precum gen, an de aparitie sau
actori principali. O baza de date de dimensiuni si complexitate chiar mai mari este
cea utilizatd de platforme de social media precum Instagram sau TikTok, care
gestioneazd informatii despre sute de milioane de utilizatori: conexiunile dintre
acestia, postdrile publicate, drepturile de vizualizare, reactiile si comentariile,
precum si numeroase alte date necesare pentru functionarea in timp real a aplicatie.
In asemenea cazuri, este nevoie de mai multe baze de date distribuite, capabile sa
proceseze volume uriase de informatii care se modifica permanent.

Un exemplu relevant de baza de date comerciald de mari dimensiuni este cea
utilizatd de platforme de comert online precum eMAG sau TEMU. Acestea
gestioneaza date pentru milioane de utilizatori activi si un catalog foarte variat de
produse — de la electronice si imbracaminte, padnd la produse pentru casa sau
alimente. Baza de date are o dimensiune de ordinul zecilor de terabytes si este
distribuita pe sute sau chiar mii de servere. Zilnic, milioane de vizitatori acceseaza
platforma pentru a caduta produse, a consulta recenzii si a efectua achizitii. Datele
sunt actualizate In permanentd pe masura ce noi articole sunt adaugate in oferta, iar
stocurile existente sunt modificate in timp real in functie de comenzile plasate.

1.4 Exemplu de baza de date

Ca sd exemplificam, vom porni de la platforma Evidenta Studentilor — EvStud,
cunoscutd studentilor Universitatii din Craiova (https://evstud.ucv.ro/login.php),
intr-o versiune mult simplificata. Platforma EvStud reprezinta un sistem informatic
integrat de gestionare a proceselor academice, dezvoltat si utilizat in cadrul
Universitatii din Craiova. Aceasta are rolul de a facilita interactiunea dintre institutie,
candidati si studenti, prin oferirea unui cadru unitar pentru inscrierea online la
programele de studii, administrarea documentelor necesare si accesarea informatiilor
educationale si administrative. EvStud se configureaza ca un punct central de
evidentd si management al datelor studentesti, asigurand atat eficientizarea fluxurilor
operationale, cat si persistenta datelor incarcate, care pot fi reutilizate in multiple
contexte academice.

Din aplicatia originald ne vom limita la doar 5 tabele, si acestea cu numar de
atribute simplificat, fiecare tabela stocand informatii conform capului de tabel. Prin
tabela intelegem o colectie de inregistrari (de date) care poate sa fie, sau nu, sortata
dupa unul sau mai multe criterii (de exemplu, nume de familie, initiala parintelui,
s.a.m.d.) [1.06].

Tabela STUDENT stocheaza informatiile aferente unui student.

Tabela CURS stocheaza informatii despre cursuri.



Tabela ORAR stocheaza informatii despre momentul desfasurarii cursului, si
cadrul didactic care asigura sustinerea cursului.

Tabela REZULTATE _EVALUARI stocheaza calificativele obtinute de citre
studenti.

Tabela PRECONDITII stocheaza, pentru fiecare curs, lista cursurilor
anterioare, care au cuprins informatii necesare pentru intelegerea cursului actual.

Pentru a defini aceasta baza de date, trebuie sa specificim structura
inregistrarilor fiecarei tabele prin specificarea diferitelor tipuri de elemente de date
care urmeaza sa fie stocate in fiecare inregistrare [1.04].

Tabela STUDENT include date pentru a reprezenta: CNP-ul studentului - un
numdr unic alocat pentru fiecare student in parte [1.01] (nici un alt student nu va mai
primi acest ID), care in cazul de faza preia CNP-ul studentului, dar care poate fi si
generat automat de DBMS; numele de familie al studentului, ca sir de caractere;
initiala parintelui, ca sir de caractere; prenumele studentului, ca sir de caractere;
numarul de telefon mobil, ca numdr; numarul de telefon fix, ca numdr; adresa, ca sir
de caractere; grupa in care este lnmatriculat n prezent, ca sir de caractere, si poate
avea valori predefinite (dropdown); nivelul de studii la care este Tnmatriculat, ca sir
de caractere, si poate avea valori predefinite (dropdown).

Tabela STUDENT
CNP Nume | I. | Prenume | Tel_mobil | Tel_fix Adresa | Grupa |Nivel de
studiu
1951016160054 |Popescu  |A. |Damian  |[NULL 0251876251 |Bld. AIA2.1 |licenta
Decebal
nr. 07
2950521183234 |Georgescu | V. |Elena 0742111342 [INULL Str. MR2.1 |licenta
A.lCuza
nr. 13

Tabela CURS este definita sa includa un identifiator unic numeric (ID_curs);
un identificator de curs ca sir de caractere; denumirea cursului ca sir de caractere;
numarul de credite care se obtin pentru absolvirea cursului ca /N7, denumirea
departamentului care organizeaza cursul ca sir de caractere, si poate avea valori
predefinite (dropdown); tipul evaludrii ca sir de caractere, si poate avea valori
predefinite (dropdown);

Tabela CURS
ID _curs | Identificator curs | Denumire curs | Nr. credite | Departament | Evaluare
4 D28AIAL303 Baze de date 4 DAE Examen
10 D35ROBL304 Baze de date 4 MR Examen
16 D28ISML506 Baze de date 4 DAE Examen




93 D28ISML407 Informatica 3 DAE Verificare
aplicata II

In mod similar se definesc si celelalte tabele, pe care se pot defini inclusiv
reguli de validare a datelor introduse [1.04] (de exemplu, intre coloana Evaluare a
tabelei CURS si coloana Calificativ a tabelei REZULTATE EVALUARI):

Tabela ORAR
ID_Orar Identificator_curs An Semestru Cadru_didactic
73 D35ROBL304 2023 I F. Manta
4 D28ATAL303 2023 I F. Manta
41 D28ISML506 2023 I B. Hurezeanu
57 D35ROBLA405 2024 11 D. Cojocaru
Tabela REZULTATE EVALUARI
ID student ID Orar Calificativ
1273 4 10
1273 93 Admis
2155 12 10
2155 57 10
Tabela PRECONDITII
Identificator_curs Identificator curs preconditie
D35ROBL304 D35ROBL105
D35ROBL304 D35ROBL106

Pentru a construi baza de date EvStud, stocdm date pentru a reprezenta fiecare
student, curs, orar, rezultate evaluari si preconditii ca o inregistrare in tabelul
corespunzator. Se poate observa ca nregistrarile din diferitele fisiere pot fi legate.
De exemplu, inregistrarea pentru Popescu in tabelul STUDENT este legata de doua
inregistrari in tabelul REZULTATE EVALUARI care specifica notele Iui Popescu
pentru doud evaluari. in mod similar, fiecare inregistrare din tabela PRECONDITII
leaga doud inregistrari de curs: una reprezentdnd cursul si cealaltd reprezentand
preconditia. Cele mai multe baze de date de dimensiuni medii si mari includ multe
tipuri de inregistrari si au multe relatii intre nregistrari.

Manipularea bazelor de date implica interogari [1.04, 1.06] si actualiziri
[1.04]. Exemple de interogéri sunt urméatoarele:

- Extrage Situatia scolard - o listd a tuturor cursurilor si calificativelor
obtinute de ,,Popescu”.

- Extragerea tuturor numelor studentilor care au urmat sectiunea cursului
'Baza de date' oferit In toamna anului 2023 si notele lor in acea sectiune.

- Extragerea preconditiilor cursului 'Baza de date'.




Exemple de actualiziri includ urmatoarele:

- Actualizarea grupei pentru studenti, la promovarea anului — tabela
STUDENT, coloana Grupa

- Crearea unei noi inregistrari in tabela ORAR, pentru cursul ,,Baze de date”

- Introducerea unui nou calificativ pentru studenta ,,Georgescu”.

Aceste interogdri si actualizari informale trebuie sa fie specificate precis in
limbajul de interogare al DBMS 1nainte de a putea fi procesate.

La acest moment, este util s descriem baza de date ca parte a unui demers
mai mare, cunoscut sub numele de sistem de informatii in cadrul unei organizatii
[1.02]. Departamentul de Tehnologia Informatiei (IT) dintr-o organizatie proiecteaza
si mentine un sistem de informatii format din diverse calculatoare, sisteme de
stocare, software de aplicatii si baze de date. Pentru exemplul dat, in Universitatea
din Craiova, acest departament se regdseste sub numele de Serviciul de Informatica
si Comunicatii. Proiectarea unei noi aplicatii pentru o baza de date existentd sau
proiectarea unei baze de date complet noi incepe cu o faza numitd specificarea si
analiza cerintelor [1.07]. Aceste cerinte sunt documentate in detaliu si transformate
intr-un design conceptual care poate fi reprezentat si manipulat folosind unele
instrumente computerizate, astfel incat sd poatd fi usor intretinut, modificat si
transformat intr-o implementare a bazei de date [1.08]. Designul este apoi tradus
intr-un design logic care poate fi exprimat intr-un model de date implementat intr-
un DBMS comercial [1.07].

Ultimul stadiu este designul fizic, in timpul caruia se furnizeaza specificatii
suplimentare pentru stocarea si accesarea bazei de date. Designul bazei de date este
implementat, populat cu date reale si intretinut continuu pentru a reflecta starea
microuniversului pe care il reprezinta.
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