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PREFATA

Mediul economic actual, prin numeroasele sale mutatii si
transformari, a generat un climat in care contabilitatii 1i este din ce in ce mai
greu sd rdspundda tuturor functiilor ce-i sunt atribuite: mijloc juridic,
instrument de control, instrument de gestiune, element de arbitraj ntre
entitati. Noile valente ale contabilititii ce se releva in aceste conditii ne
conduc spre perceperea acesteia tot mai mult ca un fenomen social marcat de
contradictiile societdtii si devenit o mizd pentru diferitii actori sociali.
Problemele generate de complexitatea vietii economice actuale nu mai pot fi
rezolvate eficient doar pe calea intuitiei si experientei, ci este nevoie de un
instrumentar de analiza specific unor metode de investigare moderne
adecvate noilor conditii.

Sistemul contabil a cunoscut o evolutie concordanta celei a tehnicii, in
conditiile in care si-au facut aparitia instrumente informatice ce vor permite
inregistrarea unor cantitd{i enorme de date si combinarea lor in cele mai
variabile si complexe forme.

Astfel, contabilitatea financiara furnizeaza informatii precise,
referitoare la situatia patrimoniald si la rezultatul global al entitatii. Datele
contabilitatii financiare se dovedesc utile managerilor, in special in
asigurarea gestiondrii situatiilor initiale cu care se confrunta societatea.
Informatiile furnizate de contabilitatea de gestiune sunt deosebit de utile si
servesc managerilor la identificarea problemelor entitatilor si la fundamentarea
deciziilor privind demersurile ce trebuie Tintreprinse pentru solutionarea
deficientelor intalnite. in aceste conditii, relevanta, pertinenta si utilitatea
reprezinta caracteristicile de baza ale informatiilor contabilitatii de gestiune.

Am considerat utild aceasta prezentare pentru a intelege maniera de
abordare a continutului acestei lucrdri, intr-o noud viziune, in concordanta
cu noile tendinte pe plan international, precum s§i cu cerintele
reglementarilor contabile conforme cu directivele europene si la care trebuie
sa raspundd contabilitatea de gestiune.

Institutul contabilitdtii de gestiune american defineste contabilitatea
de gestiune astfel: procesul de identificare, colectare, analiza, prelucrare,
interpretare si transmitere a informatiilor financiare si nefinanciare utilizate
de manageri pentru realizarea functiilor de planificare, evaluare si control in
cadrul entitdtii si pentru asigurarea utilizarii si evidentierii corespunzatoare
a resurselor acesteia.

Evolutia contabilitatii de gestiune s-a facut in paralel cu metodele de
management, iar contabilitatii de gestiune i se cer tot mai multe analize ale
datelor financiare, referitoare la:

- cresterea calitatii produselor si serviciilor firmei;



- reducerea timpului necesar pentru proiectarea, crearea si livrarea
produselor si serviciilor;

- satisfacerea cat mai bund a necesitatilor informationale ale clientilor;

In aceste conditii contabilitatea de gestiune trebuie si furnizeze date legate
de cantitatea de rebuturi, costurile de prelucrare a produselor necorespunzatoare
calitativ, costul reparatiilor in perioada de garantie, etc.

S-a pornit de la considerentul cd, prin contabilitatea de gestiune, ca
instrument de cunoastere, se completeaza contabilitatea financiara, se pun la
indemana managerilor informatii importante despre conducerea activitatii,
elaborarea bugetelor de venituri si cheltuieli, cunoasterea costurilor efective si a
rezultatelor, nu numai global, ci si pe activitati pana la nivel de produs.

Prin modul de prezentare a informatiei contabile, gradul de intelegere al
utilizatorilor sporeste. Aceasta presupune o simplificare a procedurilor
contabile actuale. Procedurile contabile devin mai complicate pentru ca
practicile de afaceri devin mai complicate.

Autorii din domeniu considera contabilitatea de gestiune ca fiind
reprezentarea analitici a proceselor interne ale entitatilor care produc
transformdri calitative si cantitative in masa patrimoniului. Informatia
construitd este destinata administratorilor, ca beneficiari interni, care trebuie sa
raspunda la intrebarea cum sa aloce si sa utilizeze resursele intrebuintate de
investitori pentru a realiza performanta.

Aceasta definitie scoate in evidenta faptul ca:

- obiectivul contabilitatii de gestiune 1l reprezinta reflectarea relatiilor interne
- ea trebuie organizatd in raport cu cerintele conducerii

- trebuie organizata in raport cu structura entitatii

- sa fie supld, simpla si operativa

Privind Tntr-o maniera cuprinzatoare abordarile acestor problematici in
literatura de specialitate, se desprind caracteristicile urmatoare: informatiile
furnizate se refera la procese si relatii din interiorul entitatii; informatiile sunt
destinate utilizatorilor interni (decidenti la diferite nivele ierarhice) pentru
orientarea deciziilor si vin sd completeze datele din contabilitatea financiara;
organizarea se face in functie de specificul activitatii fiecdrei entitati
informatiile furnizate trebuie sa fie actuale, pertinente i obtinute rapid.

In contextul prezentat mai sus, autorii prezentei lucriri, in demersul lor
stiintific si practic, au recurs la un numar semnificativ de lucrdri de referinta
aparute in ultimul timp in literatura de specialitate strdina fara a neglija
experienta pozitiva a scolii romanesti de contabilitate si legislatia in vigoare.

Desi lucrarea de fatd este susceptibild de dezvoltari si noi abordari, ne
exprimam profunde multumiri referentilor stiingifici si editurii care ne-au
acordat girul pentru publicarea acesteia.

Autorii
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CAPITOLUL 1
ELEMENTE FUNDAMENTALE ALE
CONTABILITATII DE GESTIUNE

1.1. Definitia si obiectivele contabilitatii de gestiune

De mult timp, in cadrul sistemului contabil, apar doua laturi distincte: pe
de o parte, contabilitatea financiara destinata inregistrarii schimbarilor care au loc
in cadrul entitatii si mediului sau economic, determinarii rezultatelor si publicarii
situatiilor financiare anuale, pe de alta parte, contabilitatea de gestiune care ramane
»secretd” (Richard, 1996), nenormalizata si destinatd managerilor deoarece are
drept scop urmarirea modului de formare a performantelor economice ale entitétii.

in prezent, pe plan international se remarcid o tendintd de deschidere
progresiva a contabilitatii de gestiune citre observarea schimbarilor care au loc in
entitate, a clientilor si furnizorilor sii, pentru a pune in evidentd sursele unei mai
bune performante economice in scopul transformarii entitatilor clasice in
mintreprinderi” durabile. Asa cum sublinia editorialul Strategic Finance (2004, pag.
6) ,,contabilitatea de gestiune este contabilitatea orientatd catre crearea de valoare,
sprijin in luarea deciziilor, anticipare si control”.

Daca avem in vedere faptul cd toate situatiile financiare anuale sunt
construite dupa acelasi model, observam cd acestea nu raspund in totalitate
dezideratelor IAS/IFRS 1in directia masurarii performantelor entitatii. Fiecare
entitate se bazeazd pe un model economic care 1i este propriu, sau care
caracterizeaza sectorul sau de activitate, vizeaza o clienteld datd pentru produsele si
serviciile sale, se bazeazd pe procese proprii care au in vedere resurse
identificabile. Prin urmare, de la contabilitatea de gestiune se asteapta un model, o
reprezentare simplificata care sa puna in evidenta legitura dintre variabile, dintre
cauze si efecte, model care sa ajute la explicarea si analiza performantelor
financiare. Tn definitiv, managerii sunt responsabilii obiectivelor care trebuie atinse
(costuri, intervale, calitate, parte de piata etc.) si dispun pentru aceasta de diverse
parghii de actiune. Managerii sunt cei care doresc sa identifice relatiile care exista
intre parghiile de actiune si impactul acestora asupra rezultatelor pe care cauta sa le
obtind. Contabilitatea de gestiune, in calitate de imagine contabila a functionarii
entitatilor, descrie modul in care sunt utilizate resursele, care este efectul utilizarii
acestora, oferd un model economic care 1i ajutd pe manageri.

Referindu-ne la misiunea contabilitatii de gestiune, inca din anul 1923,
un celebru economist american, J.M. Clark (p. 236), gaseste zece functii ale
acesteia, si anume:

e determinarea pretului normal al bunurilor vandute de entitate;

e fixarea limitelor de reducere a preturilor;

e determinarea produselor profitabile si a celor care creaza deficit;
e controlul stocurilor;
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definirea valorii stocurilor;

testarea eficientei diferitelor procese;

testarea eficientei diferitelor departamente;

detectarea pierderilor, risipei si furturilor;

separarea costului sub-activitatii de costul productiv;

asigurarea coerentei cu conturile financiare.

In esenti, contabilitatea de gestiune trebuie si reliefeze modul in care
entitatea alocad si consumd resursele sale. Altfel spus, entitatea trebuie sa-si
analizeze costurile deoarece un cost este un consum de resurse, sa inteleaga si sa-si
optimizeze rezultatul. Daca regrupam cele zece functii enuntate de Clark, putem
estima ca aceasta analiza este necesara pentru:

» stabilirea preturilor. Dar, dupa cum se observd, piata lasd adesea putina
libertate din acest punct de vedere si singura preocupare a produciatorilor este
aceea de a reusi sa obtina costul produselor si serviciilor vandute sub pretul
sdu de vanzare: prioritatea este aceea de a Intelege cum se formeaza costurile
si care este influenta asupra lor decat de a cunoaste care sunt repercursiunile
asupra clientului;

» evaluarea stocurilor care influenteazd calculul rezultatului contabil.
Evaluarea este o consecintd a existentei consumurilor perioadei si, in
contrapartidd, a noilor valori obtinute, vandute sau nu, care alcatuiesc
stocurile de produse, cu atdt mai mult cu cat unele dintre acestea sunt
utilizate in folosul propriu (de exemplu, productia de imobilizari). Or, regula
generald (a se vedea IAS 2) este aceea ci stocurile se evalueaza la costul lor
si care trebuie identificat;

» masurarea performangei produselor, proceselor si entitdtilor pentru
informarea celor care gireaza entitatea. Acest aspect se instituie ca un
obiectiv major al contabilitatii de gestiune din zilele noastre;

» sprijinirea controlului intern , in sensul clasic de urmdrire a resurselor si de
respectare a instructiunilor date, deoarece resursele sunt supuse fraudei si risipei.
Aceste patru obiective sunt aproximativ cele pe care Taylor, referindu-se la

»la informarea contabild comparativa si disponibild in timp dorit”, le sublinia in
anul 1895, si anume: determinarea lunara a costurilor complete a produselor finite
si in curs de executie; evaluarea performantelor prin introducerea in bilant si 1n
contul de rezulate a unei reprezentéri care sa permita ,, trezorierului de a sti daca o
bransd de activitate trebuie felicitatd sau incriminatd”; fixarea preturilor prin
dezvoltarea n contul de rezultate a veniturilor pentru a permite departamentului
comercial de promovare a comenzilor celor mai rentabile §i de a renunta la cele
deficitare; de a proteja activele de eventualele deturnari de fondori si de a permite
auditorilor identificarea rapida a eventualelor culpabilitati.

Acest demers 1l regdsim mai tdrziu la Rimailho (1928), un fondator al
traditiei franceze al calculatiilor costurilor, care afirma: ,,Cunoasterea costurilor
are pentru noi, in primul rdnd, valoarea unei invatari tehnice. Ea nu va servi
numai la fixarea preturilor; dar noi dorim ca ea sda ne permitda judecarea piefei
uzinei, valorii procedeelor de fabricatie, progreselor tehnice de realizat,
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economiile tehnice sau administrative de realizat in gestiune” .

Desi cadrul conceptual al contabilititii de gestiune a evoluat, ideile enuntate
de pionierii contabilitatii de gestiune, dupa cum se observa, raméan in actualitate.
Regasim o analogie de idei la J. Dearden (1963), R.S. Kaplan si D.P. Norton
(2001), Ch. Horngren and & (2005), H. Bouguin (2006) pentru a enumera doar
cativa dintre inovatorii contabilitatii de gestiune.

Preocuparile fundamentale ale managerilor de azi converg catre asocierea a doi
poli: cunoasterea pentru a actiona, informarea pentru a realiza actiunea. Pentru
aceasta insd, asa cum sublinia si Emery (1969), deciziile cu privire la rezultate,
procese si entitéti trebuie sa se bazeze pe informatii care sa respecte trei mari criterii:

- o informatie are valoare pentru un manager daca ea contribuie la reducerea
incertitudinii Tn viitor;

- o informatie suplimentara are valoare dacad ea este susceptibila de a afecta
decizia considerata;

- o informatie are valoare daca ea contribuie la modificarea sensibild a
consecintelor unei decizii.

Astazi, mai mult ca oricand, cunoasterea costurilor produselor rimane necesara
anumita libertate; pentru pilotarea performantelor de catre responsabilii care pot
actiona asupra costurilor prin ameliorarea proceselor pe care le conduc intr-o
perspectiva pe termen lung, de a asigura pertinenta deciziilor si strategiei entitatii.

Pentru a raspunde preocuparilor constante ale managerilor din ziua de azi,
contabilitatea de gestiune trebuie sa apeleze la doud notiuni cheie: intelegerea
viitorului si influentarea comportamentelor. Pentru intelegerea viitorului,
contabilitatea de gestiune este construitd in prezent de asa maniera incat poate
identifica legaturile dintre finalitatile care urmeaza si resursele angajate pentru
aceasta, sens in care este necesard cunoasterea costurilor, pe de altd parte,
cunostintele acumulate permit orientarea actiunilor celor care sunt implicati in
atingerea obiectivelor.

Dupa H. Bouquin (2006) ,,contabilitatea de gestiune este un sistem de
informare contabild care vizeaza sprijinirea managerilor si influentarea
comportamentelor in vederea modelarii relatiilor dintre resursele alocate si
consumate si finalitdtile care urmeazd’?

In contextul definitiei date putem contura urmitoarele sase obiective ale
contabilitatii de gestiune:

+ de a calcula costurile pertinente ale diferitelor functii, activititi sau
procese asumate de catre entitate Tn contextul structurii organizatorice
pentru o mai buna stipanire a acestora;

+ de a determina bazele de evaluare a anumitor elemente de bilan{ ale
entitatii (stocuri, productie imobilizata);

+ de a explica cauzele costurilor, rezultatelor produselor, lucrarilor si

! Bouquin, Henri — Comptabilité de gestion, 4 ¢ édition, Paris, Ed.economica, 2006, pag. 8.
2 Bouquin, Henri — Op. cit., pag. 12.
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serviciilor pentru a le compara preturile de vinzare corespondente;
+ de a studia comportamentul cheltuielilor Tn raport cu nivelul de activitate
al entitatii ;
+ de a stabili previziunea cheltuielilor si veniturilor curente ;
+ de a interpreta diferentele dintre elementele previzionate si cele constatate.
Sintetizand aspectele enuntate, putem da urmatoarea definitie proprie a
contabilitatii de gestiune: Contabilitatea de gestiune este un sistem prin care se
calculeaza si analizeaza valoarea fluxurilor interne in entitate. Ea trebuie sd fie
adaptata activitatii, structurii functionale a entitatii si cerintelor decidentilor fata
de evolutiile mediului economic si tehnologic.
Prin urmare, contabilitatea de gestiune constituie un instrument de gestiune
fundamental pentru masurarea, aprecierea si ameliorarea performantelor entitatii.

1.2. Conceptul de costuri si rolul lor in luarea deciziilor

Costul este o categorie economicd universal acceptatd si are la origine
verbul latin “constare”, care inseamni a stabili, a fixa ceva, verb din care s-a
desprins notiunea de “costa” pentru a exprima “cat s-a consumat sau s-a platit”
pentru un lucru sau un obiect. Ulterior, de la aceasta notiune s-a ajuns la notiunea
de cost, al carui continut este legat de un consum de valori care 1-a ocazionat si
care, pentru a putea fi reflectat, trebuie sa aiba la baza expresie valoricd. Avand in
vedere sursa de informatii (contabilitatea financiard) rezultd ca, privite sub acest
aspect, costurile sunt sinonime cu cheltuielile.

Consumurile de valori fiind efectuate in scopul obtinerii unui produs, unei
lucrari sau prestarii unui serviciu conduc la efectuarea unei calculatii pentru a fi
posibild insumarea lor, iar rezultatul obtinut constituie un indicator sintetic
cunoscut sub denumirea de “cost de productie”.

Din punct de vedere practic, consumurile de valori, Tn majoritatea
entitatilor, nu se efectueaza pentru obtinerea unei singure unitati de produs, lucrari
sau serviciu, ci pentru o cantitate determinata, in functie de specificul procesului
tehnologic si modului de organizare a procesului de productie. In acest context,
costul unitar al produsului constituie un indicator determinat pe baza unui calcul
matematic, ca raport intre expresia valoricd a consumurilor de valori (cheltuielile)
pe care le efectueazd o entitate cu obtinerea si desfacerea productiei sale, pe o
anumitd perioada de gestiune si cantitatea de produse, de lucrari sau servicii.

Teoria economica defineste costul ca fiind “acea parte a prefului de
vdnzare a unui bun economic care compenseaza cheltuielile suportate de unitdtile
economice pentru producerea §i vinzarea acelui bun™, iar contabilitatea de
gestiune traditionald afirma ca acesta reprezintd expresia valoricd a consumurilor
de munca vie si materializata, efectuate in scopul obtinerii unui produs, unei lucrari
sau unui serviciu la un moment dat, consumuri care Imbraca forma cheltuielilor de
productie si de desfacere suportate de intreprinzatori.

3 Bibeanu, M. si colab. - Economie politicd, vol. I, Reprografia Universititii din Craiova, 1993.
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